
 
 
 
Einladung zur Tourismusveranstaltung: „Brennpunkt e tourism 2008“ 
 
 
Experten für eTourism tagen am Campus Urstein der Fachhochschule Salzburg 
 

Brennpunkt eTourism 2008: Der Kunde im Zentrum des online 
Vertriebes! 
 

Experten für eTourism tagen am Montag 10.11.2008 am  Campus Urstein der Fach-

hochschule Salzburg. Dabei werden die Fragen im Mit telpunkt stehen, wie Betriebe, 

Orte und Regionen im Tourismus durch moderne Inform ations- und Kommunikations-

technologien unterstützt und wie sie sich im boomen den Online-Reisemarkt in Zeiten 

von „Google“ und „Youtube“ optimal behaupten können . Die EU-geförderte Veranstal-

tung „Brennpunkt eTourism 2008“ richtet sich an all e touristischen Leistungsträger im 

privatwirtschaftlichen und öffentlichen Bereich in Oberbayern und Salzburg und kann 

kostenfrei besucht werden (Anmeldung unter: www.brennpunkt-etourism.at ). 

 

Elektronische Lösungen für die Ansprache von Gästen  und Märkten 

Für die Ansprache von neuen Gästen und Märkten, für die Bereitstellung von Gästeinforma-

tionen und Buchungsmöglichkeiten und für die Vermarktung von Tourismusbetrieben und 

Regionen werden elektronische Lösungen und das Internet immer wichtiger. Der Boom im 

Online-Reisemarkt mit Rekordumsätzen und die hohe Nachfrage nach elektronischen Infor-

mationsangeboten für die Urlaubsplanung, -gestaltung oder –buchung stellen eine große 

Herausforderung dar, um am Markt als Beherbergungsbetrieb, Fremdenverkehrseinrichtung 

oder Tourismusort wettbewerbsfähig und wahrnehmbar zu sein. Die Zahl der Angebote im 

Internet, die Informationen rund um das Thema Reisen bieten, nimmt deshalb kontinuierlich 

zu. Elektronische Lösungen halten aber auch immer stärker Einzug in die einzelnen Touris-

musbetriebe im klein- und mittelständischen Bereich und sollen die Geschäftsvorgänge und 

die Ansprache der touristischen Zielgruppen optimieren helfen.  

Brennpunkt eTourism- Der Kunde im Zentrum des onlin e Vertriebes! 

 

Diese aktuellen Entwicklungen am Tourismusmarkt und in der Technik haben die Fachhoch-

schule Salzburg Forschungsgesellschaft mbH, der Tourismusverband München Oberbayern 

und die Salzburg Research mit den regionalen Tourismusverbänden aus Salzburg und Bay-

ern zum Anlass genommen, einen bayerisch- Salzburger Brennpunkt „eTourism- elektroni-



scher Tourismus“ am Montag 10.11.2008, ab 9.00Uhr in der Fachhochschule Salzburg in 

Puch- Urstein zu organisieren. Auf dem Programm stehen Vorträge und Workshops mit 

hochkarätigen ReferentInnen. Die Bandbreite der behandelten Themen reicht von den Er-

wartungen der Gäste, über Möglichkeiten für Betriebe und Regionen sich am online- Ver-

triebsmarkt gut aufzustellen, über Chancen im elektronischen Marketing mit google und you-

tube. Die Veranstaltung richtet sich an alle touristischen Leistungsträger im privatwirtschaftli-

chen und öffentlichen Bereich, an Gastgeber, Touristiker und Gemeinden. (Anmeldung und 

Progamm unter: www.brennpunkt-etourism.at). 

 
 

 

 
 
 
 
 


